DER EHRENVOLLSTE DIENST AM MENSCHEN

VERTRAGSPARTNER

TrauerHILFE

,Bestatter sein
hei3t auch
Seelsorge
libernehmen.*

DASS BEI EINEM TRAUERFALL
CHECKLISTEN ABGEARBEITET WERDEN,
IST WICHTIG. UND ES BRAUCHT AUCH
SEELISCHEN BEISTAND.

s sind immer Ausnah-
Emesituationen, die uns

zum Bestatter fithren.
Ein Trauerfall kann noch se
absehbar gewesen sein: Die
Endgiiltigkeit des Abschieds
setzt uns zu und fordert
uns emotional heraus. ,Vie-
le Menschen finden Trost im
Glauben und in den Ritua-
len der Kirche", weifs Christi-
an Sturm von der Bestattung
Huber-Sturm St. Johann.
Die Kehrseite: Es gibt immer
mehr Menschen, die aus der
Kirche ausgetreten sind oder
sich zwar 1thren christlichen
Glauben bewahrt haben, je-
doch keinen Bezug zur Ins-
titution Kirche mehr haben.
Und auch jene, die sich selbst
als Atheisten oder Agnosti-
ker bezeichnen und in deren
Leben Religion oder Spiri-
tualitat keine Rolle spielen.
Alle diese Menschen haben
unterschiedliche Bediirfnis-
se, wenn ein lieber Angehé-
riger verstirbt. ,Nicht selten
finden sich solch religigse Un-
terschiede auch innerhalb ei-
ner Familie. Wir sehen es als
unsere Aufgabe an, alle An-

gehorigen und Familienmit-
glieder auf eine Art und Wei-
se zu begleiten, die sich fiir sie
gut und richtig anfihlt", sagt
Christian Sturm. ,Das starkt
das Familiengefiige, und man
kann fiireinander da sein.”

Erst vor Kurzem habe er bei
einemn Trauerfall Geschwis-
ter begleitet, die sehr unter-
schiedlich mit ihrer Trauer
iiber den Tod ihrer Mutter
umgingen, erzihlt der Bestat-
ter: Der Sohn sei tiefglaubig,
fiir die Tochter spiele Religion
keine Rolle. Was tun? Es galt,
den Abschied so zu gestalten,
dass beide Trost fanden — und
Verstandnis fiir den anderen
entwickeln konnten. ,Es soll-
te im Gespiir des Bestatters
legen, dass jeder seins findet
und Trauer so leben darf, wie
es fir ihn stimmig ist* Die
Bestattung  Hubert-Sturm
St. Johann fithrte in jenem
Fall eine weltliche Erdbestat-
tung mit verschiedenen ka-
tholischen Ritualen durch,
die in jenem Fall eine Pasto-
ralassistentin ,in Zivil" iiber-
nahm. ,Durch diese Kombi-

nation kam jeder zu seinem.”

Es brauche ein gewisses Maf}
an Lebens- und Berufserfah-
rung, um in solchen Situatio-
nen das Beste fiir alle Beteilig-
ten bewirken zu kénnen, sagt
Christian Sturm. Und natiir-
lich auch gute Beziehungen
zu allen Einrichtungen, ein-
schlieflich kirchlicher. ,Wir
kitmmern uns intensiv um die
Angehérigen und nehmen uns
Zeit fiir ihre personlichen An-
liegen. Fur uns gehért das zu
unserem Beruf dazu.”

Alle brauchen Halt und
Orientierung

Wenn Glauben und Kirche
keinen Trost spenden kénnen,
leisten Christian und Heidi
Seelsorge. Die einfithlsame
Begleitung der Angehorigen
in den Tagen des Abschieds,
sie gut durchzufithren durch
diese schmerzvolle Phase, ist
fiir sie ein wichtiger Bereich
ihrer Arbeit. Nicht selten wird
dabei intensiv iiber Leben und
Tod gesprochen und philoso-
phiert. Nicht selten haben
die Angehorigen das Bedurf-
nis, iiber die Verstorbene/den
Verstorbenen zu sprechen.
Dariiber, wie die letzten Tage
oder Stunden verlaufen sind,
was belastend oder schén war.

Kontakt und Info:

,Mit einem Aufienstehenden
redet es sich oft leichter”,
weifd Christian.

Auch Menschen, die keinen
Zugang zur Religion haben,
wiirden sich im Trauerfall
Halt und Orientierung wiin-
schen, so seine Erfahrung.
,Dafiir sind wir da. Die indivi-
duelle Begleitung Angehériger
ist, was uns ausmacht. Vie-
le kommen nach der Trauer-
feier noch einmal zu uns und
bedanken sich in aufrichtigen
Worten und mit Dankeskar-
ten personlich dafur. Das zeigt
uns, wie wichtig und wertvoll
unser Tun ist”, so Heidi. ,Wir
arbeiten nicht nur Checklis-
ten korrekt ab, sondern sind
den Menschen eine wichtige
Stiitze. Das ist unsere Passi-
on.” Zugleich brauche es aber
auch einen gewissen Abstand
als Bestatter: ,\Wir leiden nicht
mit, das wirde den Angehéri-
gen nicht helfen. Wir fithlen
,von auflen’ mit. Das gibt ih-
nen Kraft.*

Im Prinzip gebe es bei einer
Trauerfeier fiir die Familie
kein Richtig oder Falsch. ,Al-
les, was man fiir einen Men-
schen mit Liebe macht und
nach bestem Wissen und
Gewissen, ist richtig”, sagt
Christian.
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